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Правила

внутреннего распорядка стоматологической клиники ооо <щентаплан)> для

пациентов

Общие положения

1. Правила внутреннего распоряДка ооо <<,Щентаплаю> (далее (кJIиника>>) для

посеЪителей и пациентов (далее <<Правилы) являются организационно_

правовым документом, регламентирующим, в соответствии с

законодательством Российской Федер ации в сфере здравоохранения, поведение

посетителя и пациента во время нахождения в клинике, а также иные вопросы,

возникающие между участниками правоотношений - пациентом (его

представитепем) и кjIиникой.

2. Настоящие Правила обязательны дJIя персон€tла и пациентов, а также иных

лицl обратившихся в клинику, разработаны в целях реаJIизации,

предусмотренных законом прав пациента, создания наиболее благоприятных

возможностей оказания пациентам своевременной медицинской помощи

надлежащего объема и качества.

3. В помещениях кJIиники запрещается:

- нахождение в верхней одежде, без сменной обуви (или бахил);

- курение в помещениях клиники;
- распитие спиртных напитков;
психотропных и токсических веществ;

токсического

употребление наркотических средств,

- появление В состоянии €lJIкогольного, наркотического и токсичеgк(

опьянения, за исключением случаев, требующих оказания экстренной

неотложной медицинской помощи;
- пользование служебными телефонами,

Кроме того, "На основании:.
.r.1 .r.13 323ФЗ "Сведения о факте обращения грд1кданина за оказанием

медицинской помощи, состоянии его здоровья и диагнозе, иные сведения,

полученные при его медицинском обследовании и лечении, составляют

врачебную таЙну".



возможность идентификации личности гражданина и клиники в совокупности

представляет собой, охраняемую законом врачебную тайну, в соответствии с

Указом Президента P(DoT 06.0З. |gg,7 N 18&"Об утверждении Перечня сведений

конфиде"ц"-r"ого характера" фед. от 13.07.2015) к Перечню сведений

конфиденциального характера, доступ к которым ограничен в

соответствии с Конституцией РФ и федеральными законами, отнесена

врачебная тайна.
Медицинск€ш организация обязана соблюдать врачебную тайну (п,4 ст,79

323Фз).
за незаконное собирание или распространение сведений о частной жизни

лица, составJIяющих его личнуrо 
"n" 

сеЙейную тайну, без его согJIасия ст, 137

ук рФ предусматривает уголовную ответственность:

определенные должнос ти или заниматься определенной деятельностью на срок

до трех лет.

положения:
лишением свободы на срок до четырех лет с лишением права занимать

определенные допжности илизаниматься определенной деятельностью на срок

до пяти лет."
В *rr"""ке ОоО "Щентаплан" всем посетителям и пациентам запрещена

фото и видеосъемка

4. При обращен ии замедицинской помощью в кJIинику пациент обязан:

- соблюдать тишину, чистоту и порядок;

- испопнять требования пожарной безопасности, При обнаружении источников

пожара, иных источников, угрожающих общественной безопасности, пациент

должен немедленно сообщить об этом дежурному персонапу;

_ ВыпоJIнять требоВания' рекоМеНДации и преДПисаНИЯ леЧаЩеГо ВраЧа; 
-_ -_л-ч

-соТрУДниЧаТЬслеЧаЩиМВрачоМНаВсехЭТапаХок€ВанияМеДициНскоИ
помощи;
- подписывать необходимые документы:
.ДогоВорНаокЕВаниеПлатныхМеДициНскихУслУг,ВраМкахПЛаТНых
медицинских услуг;
- доброволъное информированное согласие;
.ВсЛУчаеоТкаЗаоТЛеЧения,ПоДПисыВаТЬВУсТаноВJIенноМПоряДкеоТк€tЗот
медицинского вмешательства или его прекращение;

- уважителъно относиться к медицинскому персонапу;

- .rpo""n"Tb доброжелательное и вежпивое отношение к другим пациентам;

- бьрежно относиться к имуществу клиники и других пациентов,

- оплачивать медицинские услуги, если таковые оказываются на платной

основе;
- при обращении В рамках добровольного медицинского страхования,

оплачивать медицинские услуги, не предусмотренные программой страхования,



5. Нарушение настоящих правил окzlзывает негативное влияние на печебный

процесс, качественное оказание медицинской помощи становится

невозмоЖным. В случае нарушения настоящих правил, пациенту булет

отказано в предоставлении медицинской помощи, если это не угрожает жизни

пациента и здоровью окружающих.

6. Нарушением считается:
- пропуск визитов, (неявка) или несвоевременная явка (опоздание более 10

минут) на прием к врачу или на процедуру;

- несоблюдение требован иЙ и рекомендациЙ врача;

- грубое или неуважительное отношение к персонапу;

- прием лекарственных препаратов по собственному усмотрению;
- самовольное оставление клиники до завершения курса лечения;

- одновременное прохождение лечение В другой клинике влияющее на

согпасованное пациентом и клиникой лечение, без согласования с лечащим

врачом.


